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ATB “Qishloq qurilish bank”ning korporativ veb-sayti orqali anonim
murojaat qabul qilish xizmati Reglamenti

1. Xizmat nomi

ATB “Qishloq qurilish bank”ning korporativ veb-sayti orqali anonim murojaat
qabul qilish

2. Xizmat haqida

Jismoniy shaxslar va yuridik shaxs vakillari bankning www.qgb.uz rasmiy sayti
orqali bankka onlayn tarzda anonim murojaat yuborishi mumkin. Tuhmat, haqorat,
asoslanmagan ma'lumotlardan iborat anonim murojaat belgilangan tartibda
javobgarlikka sabab bo’ladi

3. Xizmatning sohaga tegishliligi

Bank sohasi

4. Xizmatdan foydalanuvchining toifasi
Jismoniy va yuridik shaxslar

5. Xizmat ko’rsatuvchi tashkilot

ATB “Qishloq Qurilish Bank”

6. Bog’lanish

Aksiyadorlik Tijorat Bank "Qishloq qurilish bank"

Manzil: 100011, Toshkent sh., Shayxantahur tumani, A.Navoiy ko'chasi, 18-A uy
Telefon: +998 (71) 150-93-39 , Elektron pochta : headoffice@qqgb.uz

Veb-sayt : www.qgb.uz

Bog’lanish uchun mintaqaviy va tuman filiallari ma’lumotlari
http://www.qqb.uz/uz/about/bank-strukturasi/bank-filiallari.php manzilida
joylashgan



7. Xizmatni ko' rsatish uchun kerak bo’ladigan hujjatlar
Hujjat talab etilmaydi
8. Xizmatni ko rsatishning huquqiy asosi

- O’zbekiston Respublikasining Qonuni “Jismoniy va yuridik shaxslarning
murojaatlari to’g’risida”, O’RQ-378, 2014 yil 3 dekabr

- O’zbekiston Respublikasining Qonuni “Korruptsiyaga qarshi kurashish
to’g’risida”, O’RQ-419, 2017 yil 3 yanvar

9. Xizmat narxi va to lash tartibi
Bepul

10. Xizmatni ko rsatish muddati
Anonim murojaatlarni ko’rib chiqish muddatlari belgilanmagan

11. Natijani olish usullari

Anonim murojaatlarga javob qaytarilmaydi
12. Xizmat natijasi

Anonim murojaatlarga javob gaytarilmaydi

13. Rad etish sabablari
Onlayn murojaatning majburiy shakllari to’ldirilmasa

14. Shikoyat arizasi berish tartibi
Qonun doirasida
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